
 

Gebruiksvoorwaarden Spandoek.be  – versie 1.0 

Deze Website is eigendom van Publisize bvba, met zetel gevestigd te Koekoekdreef 
9, 2980 Zoersel, met BE 0847.356.564 .  (hierna, ‘Publisize’ ‘wij’, ‘ons’)  

Door de Website te gebruiken, aanvaardt u deze voorwaarden voor het gebruik ervan 
(hierna ‘Gebruiksvoorwaarden’). Als u deze Gebruiksvoorwaarden niet aanvaardt, 
gelieve onze Website niet te gebruiken. Wij raden u aan deze gebruiksvoorwaarden 
regelmatig te consulteren op wijzigingen.  

1. Intellectuele eigendom    

Deze Website bevat onder meer foto’s, informatie, teksten, tekeningen, artikels, 
functies en ander beschermd materiaal (hierna ‘Inhoud’) die beschermd zijn door 
auteursrechten en/of andere (intellectuele) eigendomsrechten. Tenzij anders vermeld, 
wordt voor de Inhoud een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en beperkt recht van 
toegang en weergave toegestaan voor uw persoonlijk, niet commercieel gebruik, 
daarbij vooropgesteld dat u zich volledig houdt aan deze Gebruiksvoorwaarden.  

U wordt geen eigenaar van de Inhoud wanneer deze op uw computer wordt opgeladen.  
Elke vorm van verspreiding, reproductie of kopiëren van de Inhoud zonder 
voorafgaande toestemming van Publisize is verboden. U kan een verzoek tot 
toestemming richten aan info@publisize.be 

2. Privacy en gegevensbescherming  

We zijn begaan met de bescherming van uw privacy en de veiligheid van uw gegevens. 
Het is een prioriteit voor ons om uw gegevens adequaat te beschermen.  De gegevens 
die worden verzameld door het gebruik van deze Website gebruikt, zullen ook enkel 
verwerkt worden zoals beschreven in onze Privacy Policy.  

3. Aansprakelijkheid  

Wij besteden de uiterste zorg aan deze Website om ervoor te zorgen dat de inhoud 
die wordt weergegeven up to date en correct is. Publisize houdt zich het recht voor om 
de inhoud van de Website te allen tijde te wijzigen zonder voorafgaande kennisgeving 
aan u als gebruiker.   

Wij echter nooit verantwoordelijk noch aansprakelijk zijn voor de juistheid of de 
volledigheid ervan. U begrijpt als gebruiker en stemt er uitdrukkelijk mee in dat wij niet 
aansprakelijk zullen zijn voor enige schade dan ook die zou voortvloeien uit het gebruik 
van de Website of de informatie die hierop te vinden is. 

4. Koppeling naar sites van derden    

Publisize kan snelkoppelingen voorzien naar websites die beheerd worden door 
derden. Deze snelkoppelingen naar dergelijke websites van derde partijen zijn louter 
informatief.   

Bovendien kunnen websites die geheel of gedeeltelijk aan derde partijen toebehoren 
of door derde partijen gecontroleerd of beheerd worden snelkoppelingen voorzien naar 
deze Website. Publisize heeft de inhoud van deze websites niet onderzocht en heeft 
geen invloed in of zeggenschap over de inhoud of andere eigenschappen van deze 
websites.  

5. Schadevergoeding   



 

U stemt ermee in Publisize  te vrijwaren tegen alle vorderingen van derden en/of kosten 
voortvloeiend uit uw onjuist gebruik van onze Website, uw inbreuk op deze 
Gebruiksvoorwaarden, of de inbreuk van enig intellectueel eigendomsrecht op Inhoud. 

6. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank    

Op deze Gebruiksvoorwaarden zal het Belgisch recht van toepassing zijn. U stemt 
ermee in dat elke vordering met betrekking tot uw gebruik van deze Website of met 
betrekking tot deze Gebruiksvoorwaarden voor de rechtbanken van Antwerpen 
aanhangig worden gemaakt. 

7. Diverse bepalingen   

Indien enige bepaling van deze Gebruiksvoorwaarden onwettig, nietig of voor enige 
andere reden niet afdwingbaar zou zijn dan zal deze voorwaarde geacht worden te 
kunnen worden afgescheiden van deze Gebruiksvoorwaarden en niet de geldigheid 
en afdwingbaarheid van de overige bepalingen beïnvloeden. 

Indien u enige vraag, bezorgdheid of klacht hebt, kan u contact met ons opnemen per 
e-mail info@publisize.be of via Publisize bvba, Koekoekdreef 9, 2980 Zoersel 

 

Algemene voorwaarden Publisize 

Offerte, overeenkomst en bevestiging 

 

1. De hierop volgende verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen 
en overeenkomsten, de daaruit voortvloeiende leveringen en diensten van welke aard 
dan ook tussen Publisize bvba en de opdrachtgever. Afwijkingen en aanvullingen zijn 
slechts bindend indien en voor zover die tussen partijen uitdrukkelijk schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

 

2. De offertes van Publisize bvba zijn vrijblijvend en onder voorbehoud van verkoop of 
voldoende voorraad. De offertes worden steeds opgesteld zonder vermelding van 
taksen, die steeds ten laste vallen van de opdrachtgever. De geldigheidsduur van een 
offerte bedraagt één maand, voor de uitvoering van een opdracht binnen de drie 
maand. De offerteprijs geldt alleen voor de opdracht vermeld in de offerte. 

 

3. De offerte komt tot stand door de opgegeven formaten van de opdrachtgever. 

 

4. De (de)montageprijzen zijn gebaseerd op het uitvoeren van de werkzaamheden op 
werkdagen. 

 

5. De montages van reclamedragers tegen de gevel, zijn berekend op een vlakke gevel 
die goed bereikbaar is met een hoogtewerker. 

 



 

6. Wachturen welke buiten de schuld van Publisize bvba worden gemaakt, zullen aan 
de opdrachtgever op basis van nacalculatie worden doorgerekend. 

 

7. Bij samengestelde prijsopgaven bestaat geen verplichting tot het leveren van een 
gedeelte van het order tegen het overeenkomstig gedeelte van de totale prijs. 

 

8. Tussentijdse wijzigingen aan het project of de locatie kunnen leiden tot 
aanpassingen in de offerte. 

 

9. Mondelinge prijsaanbiedingen zijn slechts vrijblijvend. 

 

10. Elke persoon of firma die een bestelling doet met verzoek deze aan derden in 
rekening te brengen, is persoonlijk verantwoordelijk voor de betaling ervan, zelfs indien 
Publisize bvba zich met deze wijze van factureren akkoord heeft verklaard, behalve in 
de gevallen waarin de derde de offerte heeft meeondertekend. 

 

11. Opdrachten dienen door de opdrachtgever schriftelijk te worden bevestigd. 

 

 

De uitvoering van de overeenkomst 

 

12. De opdrachtgever is gehouden al datgene te doen wat nodig of wenselijk is om 
een tijdige en juiste levering door Publisize bvba mogelijk te maken, door het tijdig 
aanleveren van volledige, deugdelijke en duidelijke gegevens of benodigde 
materialen. 

 

13. Op vraag van de opdrachtgever stelt Publisize bvba de opdrachtgever in de 
gelegenheid het laatste ontwerp te controleren en goed te keuren, alvorens tot 
productie over te gaan. 

 

14. Een door Publisize bvba opgegeven termijn voor het volbrengen van het ontwerp 
heeft, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk wordt aangegeven dat het een uiterste termijn 
betreft, slechts een indicatieve strekking. 

 

 

Auteursrecht, modellenrecht en eigendomsrecht 

 



 

15. Publisize bvba is niet verantwoordelijk voor inbreuken op reproductierechten van 
derden, indien hij ter goeder trouw de druk- of reproductieopdracht uitvoerde. Alleen 
de opdrachtgever is aansprakelijk. Elke betwisting inzake reproductierechten schorst 
de uitvoering van de opdracht. 

 

16. Het auteursrecht van door Publisize bvba ontworpen of tot stand gekomen 
ontwerpen, beelden of visuals, blijft bij hem berusten ook wanneer de klant er een 
order op heeft geplaatst. 

 

17. Publisize bvba is te allen tijde gerechtigd om het ontwerp te signeren, tenzij dit 
uitdrukkelijk gevraagd wordt door de opdrachtgever. 

 

18. Zolang geen nadere afspraken werden gemaakt tussen Publisize bvba en de 
opdrachtgever met betrekking tot de overdracht van de eigendomsrecht op de door 
Publisize bvba aan de opdrachtgever ter beschikking gestelde materialen, zoals 
ontwerpen, prototypes e.d., blijven deze eigendom van Publisize bvba. Misbruik 
hiervan kan gerechtelijk vervolgd worden. 

 

19. Zolang hiervoor geen nadere afspraken zijn gemaakt, heeft Publisize bvba de 
vrijheid om het ontwerp te gebruiken voor zijn eigen publiciteit of promotie. 

 

 

Beelden en bewaring 

 

20. Publisize bvba kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor fouten in opmaak of 
tekst in het door de opdrachtgever aangeleverde beeld. 

 

21. Als de opdrachtgever digitale bestanden ter beschikking stelt van Publisize bvba, 
dan moet hij zelf de originele bestanden bewaren en is hij verantwoordelijk voor de 
kwaliteit van deze bestanden. Verkeerd aangeleverde bestanden kunnen leiden tot 
een prijsaanpassing en een verschuiving van de leverdatum. 

 

22. Gelieve het origineel van het artwork in eigen beheer te houden. 

 

 

Klachten en verantwoordelijkheid 

 



 

23. Op straffe van verval van recht moet de opdrachtgever elke klacht of protest 
aangetekend zenden aan de leverancier, uiterlijk binnen 8 dagen na ontvangst van de 
eerste levering van goederen. Indien de opdrachtgever de goederen niet in ontvangst 
neemt, begint de termijn van 8 dagen te lopen vanaf de datum van de uitnodiging de 
goederen in ontvangst te nemen. 

Bij ontstentenis hiervan, vanaf de factuurdatum. Indien Publisize bvba binnen deze 
termijn van 8 dagen geen klacht ontvangt, heeft dit tot gevolg dat de opdrachtgever 
alle goederen volledig aanvaard heeft. Als de opdrachtgever een deel van de 
geleverde goederen gebruikt of per post aan derden laat verzenden of voor 
verspreiding aan een distributieonderneming laat afgeven, houdt dat in dat hij de hele 
oplage aanvaard heeft. Gebreken aan een deel van de geleverde goederen, geven de 
opdrachtgever niet het recht heel de bestelling af te keuren. Publisize bvba is niet 
aansprakelijk voor indirecte schade aan de opdrachtgever, zoals bijvoorbeeld 
winstderving. 

 

24. De aansprakelijkheid van Publisize bvba voor schade uit hoofde van een 
overeenkomst met een opdrachtgever blijft beperkt tot het bedrag dat Publisize bvba 
toekomt. 

 

 

Betaling / Bevoegdheid 

 

25. Tenzij schriftelijk anders toegestaan zijn onze facturen betaalbaar 30 dagen na  

factuurdatum. Iedere niet betaalde factuur zal van rechtswege en zonder 
ingebrekestelling vermeerderd worden met 10% rente en 5% administratiekosten met 
een minimum van 15,00€. Zowel buitengerechtelijke als gerechtelijke incassokosten, 
gemaakt in verband met te late betalingen, zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
De buitengerechtelijke kosten worden gesteld op ten minste 15% van het 
factuurbedrag met een minimum van 125,00€. 

 

26. Het langer dan een maand onbetaald blijven van een vervallen factuur, maakt dat 
andere nog niet vervallen facturen direct inbaar worden. 

 

27. Publisize bvba heeft het recht, gedurende een opdracht de tot op dat moment 
verrichte werkzaamheden naar redelijkheid in rekening te brengen. 

 

28. Bij grote bestellingen kunnen voorschotten gevraagd worden, die 30% tot 50% van 
de totale overeenkomst kunnen bedragen. 

 

29. Indien de opdrachtgever een verstrekte opdracht herroept, dient deze het gehele 
honorarium dat Publisize bvba zou toekomen bij gehele vervulling van de opdracht, 



 

alsmede alle bijkomende kosten tot op dat moment gemaakt, te voldoen. Onder 
bijkomende kosten vallen alle kosten die Publisize bvba bij een project heeft gemaakt, 
zelfs zij die door Publisize bvba nog niet betaald werden, maar waarvoor Publisize 
bvba reeds een bestelling geplaatst heeft bij derde partijen. 

 

30. De opdrachtgever wordt pas eigenaar van de verkochte goederen nadat de 

verschuldigde sommen volledig betaald zijn. De risico’s die de goederen kunnen lopen  

vallen evenwel ten laste van de opdrachtgever zodra zij te zijner beschikking worden 
gesteld. Het volledige project valt onder de verzekering van de opdrachtgever. 

 

31. Alle prijzen zijn exclusief BTW. 

 

32. Alle betwistingen behoren tot de bevoegdheid van de rechtbanken van Antwerpen. 

 

 

Plaatsingsvoorwaarden 

 

33. Verantwoordelijkheid: Het plaatsen van reclamedragers met of zonder 
toelatingsvergunning gebeurt op de volledige verantwoordelijkheid en risico van de 
opdrachtgever. Gevolgen m.b.t. een onrechtmatige plaatsing komen voor rekening van 
de opdrachtgever. 

 

34. Eventuele vergunningen en ontheffingen zijn ten laste van de opdrachtgever. 

 

35. De opdrachtgever verbindt zich ertoe Publisize bvba te vrijwaren voor iedere 
gebruikelijke vordering van derden. 

 

36. Indien de weersomstandigheden het niet toelaten om de reclamedrager te 
(de)monteren, kan de leverdatum verschoven worden. 

 

37. Wanneer er sprake is van buiten zijn wil onafhankelijke omstandigheden, waardoor 
van Publisize bvba redelijkerwijs niet kan worden verlangd dat hij de opdracht verder 
vervult, heeft Publisize bvba het recht om deze opdracht neer te leggen zonder dat hij 
tot enige schadevergoeding of garantie gehouden is. 

Elementen van overmacht zijn o.a.: stakingen, oproer, tekorten, stormweer en andere 
bijzondere weersomstandigheden. 

 



 

38. Stormschade: Publisize bvba kan niet aansprakelijk gesteld worden voor schade 
die direct of indirect voortvloeit uit storm. Onder storm wordt verstaan windsnelheden 
boven 75km/u. 

 

39. Montagevoorwaarden voor spandoeken en reclamedragers: 

-  Ondergrond is vrij van stenen en andere obstakels 

-  De locaties zijn volledig vrijgemaakt voor montage 

-  De juiste posities van de nutsvoorzieningen worden op voorhand door de klant  

   bevestigd (bv voor verlichtingselementen) 

-  De montagepunten zijn steeds vlot bereikbaar met hoogtewerker 

-  Een onderzoek van de muren in verband met stevigheid moet op voorhand  

   uitgevoerd worden door de klant. 

-  De juiste structuur van de reclamedrager aan de gevels moet worden opgemeten  

   zodat de juiste steunen en bevestigingsmaterialen kunnen worden bepaald. 

-  Voor de montage van een frame kan het nodig zijn om in de gevel te boren 

-  Het risico op thermische breuken bij stickerprojecten op glaspartijen vallen onder  

   de volledige verantwoordelijkheid en verzekering van de opdrachtgever. 


